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wefox betreut dsterreichweit mehr als 183.000 Kunden uber das wefox Serviceportal,
das Versicherungen, Vertriebspartner und Kunden Uber einen einfachen Zugang zu
Beratung und digitalen Versicherungslésungen zusammenbringt. Mehr als 260 regionale
Partner und 650 Versicherungsexperten nutzen darauf bereits volldigitalisierte Prozesse, sowie
Weiterbildung fir die eigenen Mitarbeiter:innen.

Werde ein Teil unseres Teams und hilf uns dabei, individuelle und datenbasierte
Versicherungsprodukte zu entwickeln, die das Leben unserer Kund*innen erleichtern
und sicherer machen.

Zur Verstirkung unseres Teams in Osterreich am Standort Amstetten oder Wien suchen wir
eine*n

Deine Aufgaben:

1st und 2nd Level-Support per Mail, Fernwartung und Telefon

e Zusammenarbeit mit unserem Development-Team (Reproduzierung von Bugs, Erstellung
von Fehlerberichten, Entwicklung von Loésungsmoglichkeiten sowie der Behebung
geringflgiger Storfalle)

e Technischer Lead bei der Durchfiihrung von Datenmigrationen aus anderen
CRM-Systemen

e Interner IT-Support und Infrastruktur-Management (Endgerate, Telefonanlage,
Adminverwaltung etc.)

e Je nach Profil und Interesse mogliche Ausweitung bzw. Weiterentwicklung des
Aufgabengebiets in Richtung Programmierung (Frontend/Backend)

Dein Profil:

e Erfolgreich abgeschlossene technische Ausbildung (Lehre/HTL/FH/TU) vorzugsweise in
IT/Informatik

e Relevante Berufserfahrung im Bereich IT/Informatik/Programmierung oder ahnlich

Gute Kenntnisse in marktrelevanten Betriebssystemen wie Windows, MacQOS, iOS und

Android winschenswert

Kenntnisse in PHP, SQL und relationalen Datenbanken von Vorteil

Kenntnisse in Linux Server und Web Hosting von Vorteil

Ausgepragte Kunden- und Serviceorientierung

Bereitschaft zu stetiger Weiterentwicklung

Sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse in Wort und Schrift
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Unser Angebot:

Jetzt kommen wir zum angenehmen Teil, flr den dich deine Freund*innen beneiden
werden!

50% Kosteniibernahme deines Monatsabo fiir die Offis bzw. Klimaticket

Flexible Arbeitszeiten und Moéglichkeit fir Hybrid Working

26+ Urlaubstageregelung, sowie 24.12.+31.12. frei

Personalisierte Sodexo Karte mit monatlicher Aufladung

Kaffee, Obst & Getranke stehen dir zur Verfligung

Attraktives Gehaltspaket, zusatzlich Firmen Shares nach 2-jahriger Zugehdorigkeit
Spannende, lehrreiche und lustige Teamevents

Du liebst es, in einer lockeren Arbeitsatmosphare mit flexiblen Arbeitszeiten und einem tollen
Gehaltspaket zu arbeiten, wo du einfach du sein darfst? Dann wollen wir dich kennenlernen!

An alle verkannten Genies, Rebell*innen und AuBenseiter*innen, die die Welt verbessern wollen:
Kommt und arbeitet mit uns daran, die Welt zu einem sicheren Ort zu machen!

Dein Ansprechpartner fur diese Position ist Mag. Lukas Lindenhofer.

Wenn Du Interesse an dieser Aufgabe hast, freuen wir uns auf deine Bewerbung!
Bewirb dich bitte mit deinen aussagekraftigen Bewerbungsunterlagen per E-Mail an:

Mag. Lukas Lindenhofer

lukas.lindenhofer@wefox.com

Mit der Ubermittlung deiner vollsténdigen Bewerbungsunterlagen stimmst du unseren
Datenschutzbestimmungen zu.

Wir bieten ein Jahresbruttogehalt von mindestens 40.000 Euro. Je nach Qualifikationen und
Berufserfahrung ist nattirlich eine Uberzahlung méglich.

wefox Austria GmbH

Hauptplatz 30, 3300 Amstetten
www.wefox.at

Wir setzen uns fur Chancengleichheit und Vielfalt ein. Unser Anspruch ist unabhangig von

der sozialen oder ethnischen Herkunft, des Geschlechts, der Religion oder | M t
Weltanschauung, des Alters oder der sexuellen Identitat und Orientierung allen e q uall
Kandidat*innen die gleichen Moglichkeiten zu bieten. Wir fordern bewusst die Vielfalt und DAS GUTESIEGEL FUR

den respektvollen Umgang miteinander in unseren Teams.
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